Best Practice:
Express.Line: Einfach und schnell
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NEWLOOK ist Teil der IMS Group und setzt auf Desing, Innovation, Kreativitat und

Komfort gepaart mit Feeling und Leidenschaft.

| Ausgereifte Konzepte,
hohe Servicequalitat
und das notige Feinge-
fuhl: NEWLOOK bietet
aullergewohnliche Lo6-
sungen mit klarer Ge-
staltung und hdchster
| Qualitdt - und das so-
. wohl bei der Ware als
auch bei der Lieferung.

Dinge in Bewegung bringen: NEWLOOK Express

Wenn ein Kunde sein Wunschmabel bestellt, dauert es oft
sehr lange bis es geliefert wird - manchmal zu lange. Da-
rum bietet NEWLOOK seinen Partnern fir ausgesuchte
Ware die optimierte und ressourcenschonende Direktver-
sand-Option an - also die direkte Lieferung der Ware vom
Produzenten ans Lager oder zum Endkunden, ohne den
Umweg Uber den Handler. So werden nicht nur lange Lie-
ferzeiten, sondern auch volle Rampen und Mindestbestell-
mengen vermieden. Gleichzeitig erhalt der Handler die
volle Transparenz Uber den gesamten Logistikprozess.
Wenn gewulnscht, besteht also die Mdéglichkeit, jeglichen
Kundenkontakt, bis hin zur Avisierung des Liefertermins,
zwischen Handler und Kunde abzuwickeln.

Die IMS Group designt, entwickelt, produziert und
vermarktet Polster- und Holzmdbel in beinahe allen
Marktsegmenten der Mobelbranche. Dabei orientiert
sie sich an den aktuellen Wohnbediirfnissen der
alles - vom individuellen

Menschen und bietet
Einzelmdbel bis hin zu kompletten Lésungen fur
die Bereiche Jugend, Wohnen, Blro, Speisen und
Schlafen.

Im Auftrag von NEWLOOK Ubernimmt der Hermes Ein-
richtungs Service die direkte Auslieferung bis zum End-
kunden. Der 2-Mann-Handling Spezialist liefert bis in
die Kundenwohnung und bietet dabei Zusatzleistungen
wie Mdébelmontage und Verpackungsentsorgung an. Als
Marktfihrer im Bereich 2-Mann-Handling und mit jahr-
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zehntelanger Erfahrung ist der Hermes Einrichtungs Ser-
vice ein zuverlassliger Partner, der jedes Jahr mehr als
funf Millionen Endkunden in Deutschland, Osterreich, der
Schweiz und den Niederlanden beliefert.

='Hermes



Drop-Shipping: Neue Wege fur die Ware

Die Direktversand-Losung vom Produzenten bis zum Endkunden bietet viele Vorteile:

*  Beschleunigung der Gesamtlieferzeit von *  Lo6sung fir Belieferung tberregionaler Kunden
Kommissionsware um mehrere Wochen maoglich (Urlaubskaufe, Onlinekaufe) in Deutschland,

* Keine Mindestbestellmengen, keine Wartezeit auf Osterreich, der Schweiz und den Niederlanden
Anliefertour des Herstellers »  Full-Service-Logistik ab Start eines Onlineshops

» Entlastung eigener Lager- und Lieferkapazitaten (keine Mindestversandmengen)

(volle Rampen, Fahrermangel)
*  Vermeidung unrentabler Touren aufRerhalb des Kern-
Liefergebietes eines Mobelhauses
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